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WIE zijn we? 
280 jaar familiaal aandeelhouderschap



WAAROM willen we verschil maken? 
De mens centraal



Wat nu?
Correct?
Haalbaar?

Opnieuw 
studie?

Onafhankelijk?
Motivatie?

Financiering?
Controle?
Nazorg?

Motivatie?

Concept Ontwerp Bouw Onderhoud Exploitatie

Preventief 
onderhoud?
Controle?
Nazorg?

Bouwprojecten vandaag - FEITEN
Lineaire aanpak

Energie‐
verbruik?
Personeel?
Leefbaar?

Eigenaar?



Welke aanpak … ?
Onze ervaringen

Klassieke aanbesteding 

Geen onderhoud in opdracht 

Geen energieprestaties in opdracht 

Conflict ts duurzaamheid en prijszetting 

verlies van controle, kwaliteit , geen garantie op prijs 

opdrachtnemer niet verantwoordelijk voor onderhoudskost 

keuze voor goedkoopste technieken en onderhoud met hoge 
energiekosten tot gevolg

investeringskost weegt altijd zwaarder door 



HOE het verschil maken? 
Geïntegreerde aanpak
Vanuit de behoeften van de klant, werken aan een slim ontwerp 

maximaal leefbaar voor 
de bewoners, 

medewerkers, de buurt, 
het milieu 

met de laagste 
levenscycluskost



Levenscycluskost
Wat? 

Levenscycluskost= 
bouwkost 
+ technisch & bouwkundig onderhoud 
+ energiekost
+ schoonmaakkost 
+ einde levenscycluskost
+ personeelskost
+ …

 allemaal meetbaar! 



Meer dan bouwkost
70% na oplevering

Bij oplevering bedraagt de kost van een gebouw 

slechts 30% van de totale levenskost

70% van de kosten gaat naar energie, 
onderhoud, schoonmaak, gebruik, … 



ontwerp

Ontwerp – Bouw - Onderhoud
Grote impact op kosten en leefbaarheid

bouwfase
operaties & 
onderhoud

levenscycluskost

Bedrijfs‐
resultaten

leefbaarheid



Ontwerp – Bouw - Onderhoud
Grote impact op kosten en leefbaarheid

Bouwprojecten vandaag 
Lineaire aanpak

Projecten toekomst 
Geïntegreerde aanpak



ONTWERPFASE: DE NEKKER - MECHELEN

HUISVESTING BRANDWEER EN TECHNISCHE DIENSTEN

DBFM De Nekker
HUB architecten



ONTWERPFASE: DE NEKKER - MECHELEN

HUISVESTING BRANDWEER EN TECHNISCHE DIENSTEN

DBFM De Nekker
HUB architecten



Levenscycluskost  (Uit ‘BIM’)
Onderhoud: calculatie meerjaren onderhoudsplannen

Element Handeling Hoeveelheid Ehd 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 08

08.2 Dakwerken plat dak

Platte daken Inspectie 2x per jaar 1868,00 M2

Platte daken Keuring valbeveiliging 1868,00 M2

supplement: groendaken en berijdbare daken Bemesten groendak (in het voorjaar) 554,00 M2

supplement: groendaken en berijdbare daken Onderhoud groendak 2x per jaar 554,00 M2

supplement: afwerking dakterras Inspectie + reinigen dakoppervlakte 2x per jaar 392,00 M2

11.4 Bovengronds ‐ plafonds & wanden

binnenschrijnwerk bovengronds Inspectie branddeuren 3353,00 M2

binnenschrijnwerk bovengronds Smeren Hang en sluitwerk 3353,00 M2



Levenscycluskost  Energie: obv dynamische simulaties 



Einde bouwfase – Start beschikbaarheidsfase



Service beheerplatform
In combinatie met slimme sensortechnologie

als eindgebruiker

als facility manager

Volg intallaties op

Monitor ruimtes

Plan schoonmaak

Volg energieverbruik

Verbeter ervaring

Boek catering

Vraag service aan

Vind collega

Vind zaal

Vind parkeerplaats



WAT doen we? 

bewegingsensoren installeren 
die de bezetting van werkplekken en vergaderzalen in dit kantoor 
meten en doorsturen naar een digitaal platform 

Optimaal comfort en ruimtegebruik



Monitoren van werkplekken en vergaderzalen





Service beheerplatform
Monitoren van werkplekken en vergaderzalen



Levenscycluskost
Schoonmaak



Levenscycluskost
Schoonmaak



Levenscycluskost
Schoonmaak



Service beheerplatform
Persoonlijke assistent

• Intuïtieve interface om te interageren 
met de werkplekomgeving

• Gepersonaliseerde assistentie op basis 
van realtimesensorgegevens en 
gebruikersvoorkeuren

• Ondersteunt werken afgestemd op 
activiteiten (zoeken van beschikbare 
ruimtes, collega’s, enz.)



Gebouw beheersplatform
Assistent voor de technische onderhoudsploeg
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servicedesk
Contractmanagment

uitvoering

• technieker
• onderaannemer

rapportage

• KPI & SLA
• keuringsverslagen
• onderhoudslogboek
• verbruik

onderhoudsplan

monitoring

technieker sensor

gebruikers

telefoon web app E‐mail

slimme meters



Bedankt! 



Bedankt! 
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