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“Hoe kan slimme technologie
overheidsgebouwen toekomstbestendiger
maken?”

samen maken we gebouwen slimmer



Programma

* Inleiding door clustercoordinator Luc Francgois (WTCB) + overzicht resultaten van enquéte
bij Vlaamse steden en gemeenten (15’)

* Lezing: “Hoe kan slimme technologie overheidsgebouwen duurzamer maken?” (Wim
Boone & Jasper Meynen, Ingenium) (25’)

» Case: “Stadskantoor Tilburg” door Benny Vanvolsem (Honeywell Partner Channel,
automatisering van gebouwen) (15’)

» Korte pauze (107)

» Lezing: “Facility Management verbeteren én kosten besparen via Smart Buildings” (Jolien
De Veirman, Freestone) (25’)

» Case: “De Black Pearl, het nieuwe Brusselse hoofdkwartier van de Europese Commissie
in Brussel” door Michel Grosemans (GIA, automatisering van gebouwen) (15’)

. Lezings: “Smart buildings als hoeksteen voor efficiént onderhoudsbeheer” (Bart Cox, Van
Roey Services) (25')

» Case: “Bibliotheek, sporthal en andere publieke gebouwen in Sint-Niklaas” (Karl Willemen
(Resus, installatie van corrosiedetectie) (15’)

« Q&A
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WITCB

» Wetenschappelijk & Technisch Centrum voor het
Bouwbedrijf

e Collectief onderzoekscentrum

> 100 000 Belgische aan- - = _ aBRB W
. t br Contal ons E¥AccolinteQUiZoekiek Deel
nemers als statutaire leden i = 1 % l-i%%_! =21 R

[ ) > 270 We rkn e m e r-S Technische bijstand Bedrijfsbeheer, ICT, BIM Laboratoria

Onze ingenieurs beantwoorden elke dag Ondersteuning in verband met Onze laboratoria voeren proeven uit in alle
vragen van bouwprofessionelen bedrijfsbeheer en digitale toepassingen domeinen van de bouwsector
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Certificering

Wij bieden hulp bij BENOR, technische
goedkeuringen en CE-markering

Normalisatie Innovatie

U kan bij ons terecht met uw vragen over Onze adviseurs begeleiden u bij het

bouwnormen uitwerken van uw idee of octrooiaanvraag

* 3 hoofdmissies
e Informatie
 Onderzoek

. Publicaties Bouwproducten Rekentools Bouwdetails
[ | n n Ovat I e Raadpleeg onze publicaties Vind de producten die u Maak het uzelf gemakkelijk Vind een gedetailleerde
om het antwoord op uw zoekt met vermelding van en maak gebruik van onze beschrijving van een
vraag te vinden, ATG en/of BENOR. handige rekentools. bouwdetail of bouwknoop.
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Ondersteuning bedrijven

SMART
Maintenance

Innovation paper
SMART Maintenance

@ wtchu.

SMART Buildings Illustrated

Case study's smart buildings

Technisch Comité
‘SMART & Sustainable
Constructions’
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SENSOREN PLATFORMS GOOD IDEAS

Smart Building
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Management
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Nieuwe technologieén — Sensoren en |oT

* Sensoren
* |oT (Internet of Things)
* Voorspellend onderhoud




Nieuwe technologieén — Software solutions

« FMIS (Facility Management Information Systems)
* Gebouwbeheersystemen

e Smart Contracts

* Artificial Intelligence en
Machine Learning




N|euwe technologeen

3D-scanning
Leidingdetectie

_uf - Inspecties

| - Thermografie

- Conditiemeting
- Herstellingen en
onderhoud?
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‘ > Studiedagen
Project- en bedrijfs-
bezoeken
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Info 2 Cases

AZ ZENO KIEST
VOOR GEBOUW- SLIM TECHNIEKEN SLIMME CORROSIE-

BEHEREN IN DETECTIE IN
BEHEERSYSTEEM MET

CV-INSTALLATIES
UNIEKE TOPOLOGIE WINKELKETENS
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en en te beheren. Nieuwe technologieén kunnen helpen om

' de lossen, en tegelijk de totale levenscycluskost onder

Naar een Smart Building: Stappenplan rt Buildings In Use kan daarbij helpen.
41 [In uitwerking] Stap 1: Belanghebbenden consulteren

[In uitwerking] Stap 2: Doel vastleggen
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" Door

* Afstemmen van vraag en aanbod 2> gy Adoption Llfe CyC|e

waardeketen creéren

* Door producten/service te
verbeteren/ontwikkelen Mainstream Market I
* Gezamenlijke campagnes

gewenste

* Krachtenbundeling (Ecosysteem) van bedrijven
en kenniscentra -> slimme specialisatie

situatie

Actuele
situatie

Innovators Early Adopters Early Majority Late Majority Laggards

«=Like New Things — Big Pain Points = * Need complete and reliable solutions

2,5% 13,5 % 34 % 34 % 16 %




%

%\~ AGENTSCH
INNOVERE

SMART
BUILDINGS IN USE

Enguéte naar steden en gemeenten

www.smartbuildingsinuse.be




Overheidsgebouwen van steden en gemeenten B s o @90
Overzicht vragen

» Grootte van de stad/gemeente
» Aanpak onderhoud

= Curatief onderhoud

= Preventief (en conditioneel) onderhoud

= Optimalisatie

= Tevredenheid over de huidige aanpak
» Drempels voor Smart Buildings

* |nvesteringen

= Aanpak

= Vertrouwen in technologie



Overheidsgebouwen van steden en gemeenten

» 39 antwoorden (300 Vlaamse steden en gemeenten)
» Gemeenten < 10.000 inwoners - ondervertegenwoordigd

@ bbri..

10.000-20.000 20-50000 50.000-100.000

>100000

<10.
menquete| N 3%__~ 51% 31% 10%

5%

= aantal 23% 43% 30% 3%
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Indeling resultaten
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gebouwen

SMART
BUILDINGS N USE

onderhoud

preventief
gepland door
derden
8%
preventief
door eigen
mensen enkel curatief
15% onderhoud
38%

ad hoc
preventief
39%

@ bbri..




gebouwen

tevredenheid

kan beter,
weet niet hoe
16%

kan beter,
geen

middelen
74%
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optimalisatie

door derden,

gestuurd, 14%

1%

niet, 2%

ad hoc, 83%

@ bbri..




Installaties — liften/HVAC/brand/toegang B s e YR

onderhoud
ad hoc
preventief
3%

conditioneel
2%

gepland door
eigen mensen
12%

gepland door
derden
83%




Installaties — liften/HVAC/brand/toegang B s o @90

tevredenheid optimalisatie
niet, 2%

door derden,
20%

kan beter,
geen

middelen
50%

door beleid,
15%
ad hoc eigen

kan mensen, 63%

beter,hoe?
15%




Installaties — water/sanitair/verlichting B 5w @ DD

onderhoud

I gepland door

\ 7/ F derden
18%
AN =2

enkel curatief
41%

gepland door
eigen mensen

R Toilet @

ad hoc
preventief
29%




Installaties — water/sanitair/verlichting B 5w @ DD

tevredenheid optimalisatie

door derden | geen
8% 8%

door beleid
kan beter, 17%
geen
middelen
49%

kan beter,
hoe?
27%




Overheidsgebouwen van steden en gemeenten 2R 515 e @ DD
Besluiten onderhoud

» Hoe “technischer/complexer” de installatie
= Hoe meer conditioneel onderhoud (meldingen via metingen/sensoren)
= Hoe meer het preventief onderhoud gepland en via derden verlopen
= Hoe eerder de initiatieven ter verbetering door derden worden gelanceerd
= Hoe groter de tevredenheid van het resultaat
= Hoe groter de stad/gemeente, hoe ‘smarter’ het onderhoud




Overheidsgebouwen van steden en gemeenten > ETC -l
Overzicht vragen

» Drempels voor Smart Buildings
* |nvesteringen
= Aanpak
= Vertrouwen in technologie



Overheidsgebouwen van steden en gemeenten > ETC -l

Conclusies

» Drempels naar meer smart buildings

= Budget
» Tijd/personeel - curatief bezig
= Angst voor lock-in, geen vrije marktkeuze, wegvallen van ondersteuning

= Schrik voor het onbekende = voorbeelden
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WELKOM “HOE KAN SLIMME TECHNOLOGIE OVERHEIDSGEBOUWEN {\L wtch
TOEKOMSTBESTENDIGER MAKEN?” f;% SMART
MR BUILDINGS IN USE
De sessie start om 13u30.
De volgende slides geven basisinformatie over het verloop van de opleiding.
Gelieve even de tijd te nemen om deze te bekijken, zodat de opleiding goed kan verlopen. Dank u!

Camera uitschakelen Gesprek weergeven

o35 me @

Dempen

Schakel uw camera uit om bandbreedte te sparen.

Camera uitschakelen Gesprek weergeven

Dempen

Demp uw microfoon om storende achtergrond-
geluiden te vermijden.

Zet de chat zichtbaar.
Hier kunnen vragen gesteld worden, links en bestanden
gedeeld worden.




WELKOM "HOE KAN SLIMME TECHNOLOGIE OVERHEIDSGEBOUWEN @ wicb
TOEKOMSTBESTENDIGER MAKEN?” N

| : SMART

MR BUILDINGS IN USE
De sessie start om 13u30. De volgende slides geven basisinformatie over het verloop van het webinar.

Gelieve even de tijd te nemen om deze te bekijken, zodat de opleiding goed kan verlopen. Dank u!

interactie met en tussen de leden verloopt via de chat

Camera uitschakelen Gesprek weergeven

Verzeker dat de chat zichtbaar is. 07135 -y @/
= Hier zullen links / bestanden in gedeeld worden. '

Dempen

Vragen of opmerkingen tijdens een presentatie?
Post deze in de chat, noteer aan wie de vraag wordt
gesteld. Chat onderling 11!

De vragen worden zoveel mogelijk tijdens het webinar
in de chat en in de Q&A op het einde beantwoord.
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* Lezing: “Hoe kan slimme technologie overheidsgebouwen duurzamer maken?” (Wim
Boone & Jasper Meynen, Ingenium) (25’)

» Case: “Stadskantoor Tilburg” door Benny Vanvolsem (Honeywell Partner Channel,
automatisering van gebouwen) (15’)

» Korte pauze (107)
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De Veirman, Freestone) (25’)

» Case: “De Black Pearl, het nieuwe Brusselse hoofdkwartier van de Europese Commissie
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. Lezings: “Smart buildings als hoeksteen voor efficiént onderhoudsbeheer” (Bart Cox, Van
Roey Services) (25')
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